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Do trzech razy sztuka? 

Już po raz trzeci spotykamy się z Państwem przy diagnozie potrzeb kulturalnych gminy 

Wasilków kontynuując tradycję odbywających się co 5 lat (2016, 2021, 2026). Zebrane dane 

stanowią fundament do porównań, wyciągania konstruktywnych wniosków oraz wspólnego 

projektowania przyszłej oferty kulturalnej przez MOAK Wasilków. 

Co chcieliśmy zbadać i co nam z tego wyszło? 

Z poprzedniej diagnozy dowiedzieliśmy się, że mieszkańcom gminy Wasików najbardziej 

zależało na wydłużeniu czasu pracy świetlic, aby można było z nich korzystać po pracy i po 

szkole. Mieszkańcy chętnie wzięliby w tym czasie udział w stałej ofercie zajęć oferowanych 

dotychczas przez MOAK, ale dodatkowo życzyliby sobie, aby można było swobodnie 

organizować w nich własne inicjatywy. Ważny jest dla nich „szybki i nieformalny kontakt”  

z pracownikami MOAK-u i możliwość sprawnego ustalenia szczegółów, by szybko móc coś 

zorganizować, „bez pism i tygodniowych rozmów telefonicznych”. 

W diagnozie w 2026 roku dużo uwagi poświęciliśmy funkcjonowaniu 7 świetlic, które działają 

na terenie gminy Wasilków. Lokalnych świetlic systematycznie przybywa, z czego się bardzo 

cieszymy, jednak zdajemy sobie sprawę z tego, że zadbanie o ich należyte funkcjonowanie 

wymaga czasu. 

Frekwencja na zajęciach świetlicowych nie zawsze spełnia nasze oczekiwania. Chcieliśmy 

wiedzieć, czy wynika to z braku świadomości ich istnienia, czy jednak chodzi o mało 

atrakcyjną ofertę zajęć lub inne przeszkody organizacyjne. 

Chcieliśmy także dowiedzieć się, w jakim stopniu mieszkańcy korzystają i jak oceniają 

dotychczasową ofertę kulturalną, skąd czerpią informacje o wydarzeniach oraz czy brakuje 

im jakichś zajęć/aktywności w obszarze kultury. 

Ważnym elementem badania było także poznanie wizji mieszkańców dotyczącej 

nowoczesnego ośrodka kultury i oczekiwań wobec przyszłej infrastruktury kulturalnej  

w gminie. 

 



 
Jak zrealizowaliśmy diagnozę w 2026 roku? 

Diagnozę potrzeb kulturalnych mieszkańców gminy Wasilków oparliśmy na: 

1) ANKIETACH ONLINE 

W okresie 04.05-16.05.2026 roku zachęcaliśmy mieszkańców do wypełnienia anonimowej 

ankiety online. We wskazanym okresie w naszej ankiecie online wzięło udział 95 osób.  

Za każdą odpowiedź dziękujemy! 

2) ANKIETACH OFFLINE 

W tym samym czasie zebraliśmy 218 ankiet papierowych, które zostały wypełnione  

w 7 świetlicach (Osowicze, Nowodworce, Studzianki, Dąbrówki, Jurowce, Sochonie, Rybniki) 

oraz w siedzibie MOAK-u. 

3)  WYWIADACH POGŁĘBIONYCH 

Cieszymy się, że udało nam się przeprowadzić 10 wywiadów pogłębionych, które pozwoliły 

poznać wizję nowoczesnego ośrodka kultury oczami mieszkańców. 

4)  „TABLICACH MARZEŃ” 

W ramach „Akcji Animacji” w 7 świetlicach daliśmy przestrzeń do swobodnej wypowiedzi 

mieszkańcom, którzy wpisywali swoje wymarzone pomysły na zajęcia, które mogłyby być 

realizowane w lokalnej świetlicy. 

5)  „3-latka” 

Podsumowaniu działań Miejskiego Ośrodka Animacji Kultury w Wasilkowie z perspektywy, 

zadeklarowanej w poprzedniej diagnozie, „3-latki” (2021r.). 

Kim byli uczestnicy badania? 

Jesteśmy wdzięczni za każdą odpowiedź, każdą uwagę i sugestię, ale też za słowa wsparcia 

i podziękowania za naszą pracę na rzecz kultury w Gminie Wasilków. 

W naszym badaniu ankietowym wzięło udział 313 osób, z czego 71,6% stanowiły kobiety,  

a 28,4% mężczyźni. 

Rozkład wiekowy, status oraz miejsce zamieszkania badanych prezentowały się 

następująco: 



 
 

 

 

 

 

 



 

W jakiej kondycji jest kultura w Gminie Wasilków? 

W ciągu ostatnich 12 miesięcy w wydarzeniach kulturalnych uczestniczyło 93,4% badanych, 

natomiast brak uczestnictwa zadeklarowało jedynie 6,6%. Mieszkańcy naszej gminy mają 

bardzo wysoki poziom aktywności kulturalnej. To ogromnie cieszy. 

 



 

 

Największa grupa respondentów (58,9%) bierze udział w wydarzeniach kulturalnych kilka 

razy w roku. Prawie co trzeci badany (29,1%) uczestniczy w wydarzeniach kilka razy w 

miesiącu, co świadczy o istnieniu grupy regularnych odbiorców oferty kulturalnej. Z kolei 9,1% 

respondentów deklaruje udział raz w miesiącu. Jedynie 3,0% badanych wskazało, że nie 

uczestniczy w wydarzeniach kulturalnych. 

 



 
W blisko połowie przypadków aktywność kulturalna była realizowana w Gminie Wasilków. 

40% badanych korzystało z wydarzeń kulturalnych zarówno w gminie, jak i poza nią,  

13% poza gminą Wasilków. 

Największym zainteresowaniem wśród respondentów (35,8% badanych) cieszą się 

wydarzenia plenerowe. Dużą popularność mają również otwarte świetlice (32,3%),  

Dni Miasta (29,8%) oraz koncerty (28,7%). Wydarzenie Rzeka Ognia zostało wskazane 

przez 22,7% respondentów. 

 

Oferta kulturalna gminy Wasilków została oceniona bardzo pozytywnie – 89,3% 

respondentów oceniło ją dobrze lub bardzo dobrze, przy czym najwięcej osób wskazało 

odpowiedź „dobrze” (50,7%). Ocenę „średnio” wyraziło 9,9% badanych, natomiast 

odpowiedzi negatywne stanowiły jedynie 0,7% wskazań. Wyniki świadczą o wysokim 

poziomie zadowolenia mieszkańców z oferty kulturalnej dostępnej na terenie gminy. 

 



 

 

Jakich wydarzeń lub działań brakuje mieszkańcom gminy Wasilków? 

Badani wymienili zajęcia/warsztaty, których brakuje im na terenie gminy 

Wasilków: 

– warsztaty kulinarne 

– imprezy sportowe dla rodzin/seniorów 

– warsztaty stolarskie 

– warsztaty dla osób dorosłych 

– koncerty jazzowe 

– zajęcia dla małych dzieci, 3-6 lat 

– warsztaty zielarskie 

– nauka gry na instrumencie dla dzieci, lekcje śpiewu 

– organizacja wydarzeń na nowej plaży 

– warsztatów skierowanych dla Panów 30+ 

– spektakli 

– więcej sportowych, jak biegi, marsze. 



 
– związanych z ekologią 

– koło gospodyń dziecięcych 

– rzeźba, ceramika, tworzenie mandali, nauka gry na instrumentach 

– warsztaty stolarskie/ bushcrafting/survival 

– eksperymenty 

– Kameralnych Koncertów jazzowych, wystaw dzieł sztuki np. lokalnych artystów 

– zajęć teatralnych 

– letnie potańcówki 

– sylwester 

– kongresy psychologiczne, warsztaty psychologiczne 

 

 

„ Zdecydowanie Wokalnych! Jest bardzo dużo dzieci chętnych do śpiewania a w 

Wasilkowie zupełnie nikt nie organizuje zajęć wokalnych. Chór mam też jest tylko rano,  

a są też mamy pracujące :)” 



 
 

„ Może coś z kulturą prawosławia zorganizować, nie wszędzie w Polsce tak się przenikają 

takie kultury jak u nas na Podlasiu” 

 

„Nasza gmina ma tak bogatą ofertę kulturalną, że chyba nie ma takiej drugiej w Polsce. 

Natomiast zawsze bardzo lubimy wydarzenia plenerowe i nigdy nie jest ich za dużo.” 

 

„Moim zdaniem organizacje z animatorami nad wodą w okresie lipiec sierpień „ 

„To trudne pytanie, tak bardziej od strony zajęć, to zajęć muzycznych/umuzykalniających 

dla młodzieży, bo dla seniorów są, a dla młodych tak średnio.”  

 

„Warsztatów skierowanych dla Panów 30+.” 

 

„Więcej kultury „wyższej”, byłoby ciekawiej, gdyby wokół nas było więcej muzyki 

alternatywnej, gdyby dzieci z naszej gminy mógłby uczyć się śpiewu, gry na instrumencie  

i wrażliwości na dźwięk i muzykę.” 

 

„Kiedyś były świetne zajęcia cukiernicze dla dzieci.” 

 
W ramach „TABLIC MARZEŃ” zebraliśmy najciekawsze pomysły,  

które zostały wpisane przez uczestników spotkań: 

- półkolonie 

- dzień jedzenia 

- nocka w namiotach na placu zabaw 

- podchody 

- wata cukrowa 



 
- kino plenerowe 

- koncert bluesowy 

- pieczenie ciast 

- eksperymenty 

- ognisko z piankami 

- wasilkowski hero run 

- zajęcia taneczne 

- cały dzień z atrakcjami 

- 100 dmuchańców 

- kino 

- nocka w remizie/świetlicy (podczas nocowania gotowanie) 

- piknik ze słodyczami 

- dzień na tak 

- koncert Friendz x 4 

- zwierzęta x2 

- wyjazdy 

- dzień ogórka 

- zabawy na powietrzu 

- malowanie twarzy 

- robienie tatuaży 

- lego 

- czytanie książek 

- pisanie książek 

- tor przeszkód 

- wyroby z wykliny 



 
- planszówki 

- memory 

- gokarty 

- lepienie z gliny 

- gimnastyka dla dzieci 

- wycieczki 

- szachy 

- robienie biżuterii 

- konkursy 

- budowanie bunkrów/domków 

 



 
Czy jest Wam wygodnie? 

Widzimy, że ogromny rozwój oferty kulturalnej na przestrzeni lat oraz nasze dalsze plany  

(i marzenia) zaczynają się „nie mieścić” w naszych przestrzeniach. Coraz częściej pojawiają 

się głosy, że potrzebna jest większa (i zmodernizowana) baza lokalowa Miejskiego Ośrodka 

Animacji Kultury w Wasilkowie. Byliśmy ciekawi, czy to jest tylko nasze zdanie, czy także 

mieszkańcy gminy dostrzegają ten problem. 

Na podstawie ankiet wynika, że większość respondentów (65,5%) uważa, że baza 

lokalowa Miejskiego Ośrodka Animacji Kultury jest wystarczająca i zapewnia możliwość 

realizacji działań kulturalnych. Przeciwnego zdania jest 34,5% badanych, którzy wskazali, 

że obecna infrastruktura nie spełnia w pełni potrzeb związanych z organizacją i rozwojem 

działalności kulturalnej. 

 

„Nie jestem odbiorcą tej oferty [tzn. zajęć świetlicowych], trudno mi powiedzieć. Chodzę do 

MOAK-u w Wasilkowie i na pewno przydałby się większy budynek, bo tak wiele się tam 

dzieje. Ta lokalizacja nie jest w stanie pomieścić wszystkich pomysłów pracowników 

moak.” 

  



 
„Pracownicy MOAK są wspaniali, otwarci, serdecznie pomocni. Rozmowa z nimi to 

przyjemność. Nam potrzebny jest, wręcz niezbędny i w krótkim czasie/ 40 lat oczekiwania 

to już wystarczająco długo/ DOM KULTURY, z windą, niskimi schodami, z podjazdem, 

miękkimi kanapami,  nawet w szkołach uczniowie mają kanapy na korytarzach,  z 

miejscami do przebierania się, z pracowniami i zacisznymi miejscami do spotkań różnych 

grup, z salą widowiskowa, ze stanowiskami pracy, które nie będą „deptane" przez 

wchodzących i wychodzących. Teraz MOAK wygląda obskurnie, jak magazyn ciasno 

ciemno i nieprzytulnie wręcz odwrotnie do działań, które są i fajne i ciekawe i chyba dla 

wszystkich grup społecznych. Najwyższy czas to zmienić i "dać" mieszkańcom Dom 

Kultury w najwyższym standardzie.” 

 

Przyjmując, że oferta kulturalna realizowana przez MOAK pozostanie bez zmian, 

dotychczasowa baza lokalowa powinna spełnić swoją rolę. Z drugiej strony słysząc potrzeby 

na nowe zajęcia skierowane do nieobecnych grup odbiorców (osoby dorosłe, dzieci 3-6, 

osoby z niepełnosprawnościami) aktualna baza lokalowa nie wystarczy. 

 

 

„MOAK musi mieć w końcu budynek z prawdziwego zdarzenia. Mamy miejsce dla 

seniorów, nowy duży urząd, szybko zbudowany żłobek i mieszkania komunalne to może 

zbudujmy szybko prawdziwy budynek MOAK-u. Tak dużo działań realizowanych ale i 

potencjału zmarnowanego przez brak miejsca... najgłośniejsza instytucja w mieście z 

najgorszym zapleczem lokalowym!” 

 

„Kibicuję w utworzeniu nowego budynku dla MOAK-u w przyszłości!” 

 

 

 

 



 
Czy świetlice to centrum kulturalnych spotkań lokalnej społeczności  

w Gminie Wasilków? 

Na przestrzeni kilku lat liczba świetlic wzrosła z 4 do 7. 

Nowe miejsca wymagają czasu, aby stały się przestrzenią integracji lokalnej społeczności. 

Sprawdziliśmy, czy jesteśmy na dobrej drodze. 

Ponad połowa respondentów (56,3%) deklaruje, że wie o funkcjonowaniu 7 świetlic 

działających na terenie gminy Wasilków, w których regularnie odbywają się zajęcia  

i wydarzenia kulturalne. 

Jednocześnie niemal co trzeci badany (30,2%) wskazał, że słyszał o świetlicach, jednak  

nie posiada dużej wiedzy na ten temat. Brak świadomości istnienia świetlic zadeklarowało 

13,5% respondentów. 

 

W kolejnych pytaniach chcieliśmy wiedzieć, czy mieszkańcy znają świetlice w swojej 

najbliższej okolicy.   

88,6% zadeklarowało, że wie, gdzie znajduje się najbliższa świetlica w ich okolicy,  

11,4% deklaruje, że nie ma takich informacji. 

Choć świadomość o funkcjonowaniu świetlic jest duża, to ponad połowa mieszkańców 

deklaruje brak wiedzy lub umiarkowany poziom wiedzy na temat oferty zajęć (53,8%),  

46,2% wskazuje, że oferta jest znana dobrze i bardzo dobrze. 



 
Potwierdzają to również odpowiedzi dotyczące korzystania z oferty w ciągu ostatnich 12 

miesięcy. Z oferty świetlic korzystało 63,6% badanych, z czego 36,4% badanych deklarują 

regularny udział, a 27,1% uczestniczyło sporadycznie. Jednocześnie 36,0% badanych  

nie korzystało z oferty świetlic w przeciągu ostatnich 12 miesięcy. 

Głównymi powodami braku obecności mieszkańców w świetlicach są zadeklarowane 

(możliwość zaznaczenia kilku odpowiedzi): 

• brak czasu – 52,7% 

• nieznajomość oferty – 39,8% 

• trudności komunikacyjne i dojazdowe (np. trudny dojazd, duża odległość od domu, 

brak ścieżek rowerowych, aby dzieci mogły samodzielnie dojeżdżać na zajęcia)  

– 8,6% 

• nieodpowiednie godziny zajęć – 6,5% 

• brak zainteresowania ofertą – 6,5% 

Bardzo nas cieszy, że osoby, które uczestniczą w organizowanych w świetlicach zajęciach, 

oceniają je wysoko. Łącznie oceny 4 i 5 stanowią 74,2% wszystkich odpowiedzi,  

co świadczy o wysokiej jakości prowadzonych działań i zadowoleniu uczestników. 

Z drugiej strony mamy świadomość, że jest pole do poprawy oferty i sposobu 

funkcjonowania świetlic. 



 
 

Co możemy poprawić? 

Najczęściej pojawiające się uwagi/opinie do pytania o to, co możemy poprawić w ofercie  

i funkcjonowaniu świetlic zebraliśmy w kilka punktów: 

1.  Znajomość oferty, sposób i forma komunikacji 

• brak informacji o wydarzeniach 

• informacje pojawią się zbyt późno, najczęściej (według mieszkańców) tylko  

na Facebooku a nie każdy z niego korzysta 

• lepsza reklama wydarzeń 

 

„Może dać taka informację co dziś jest, np. a dziś organizujemy warsztaty takie a takie/ 

wystawę. Takich ludzi nieśmiałych lub nie będących na bieżąco z ofertą można wtedy 

ściągnąć.” 

 

„Przepływ informacji z większym wyprzedzeniem.” 

 

„ Większa promocja, bardziej czytelna strona internetowa.” 

 

„Może nie brakuje samych wydarzeń, ale brakuje dokładnego harmonogramu (np. z 

rozpiską na miesiąc/dwa tygodnie); takie zestawienie co i kiedy, coś więcej niż pojedyncze 

info na fb o wydarzeniu.” 

 

„Zwiększenie poziomu reklamowania wydarzeń, użycie większej ilości środków do 

przekazu informacji, może kwartalne ulotki z agenda planowanych wydarzeń dostępne w 

lokalnych sklepach.” 

 

„MOAK w Wasilkowie działa bardzo prężnie, ale mało kto wie gdzie i jakie zajęcia są 



 
oferowane. Koncerty i dobór zespołów są warte uwagi o czym świadczy frekwencja. 

Wydarzenia plenerowe są zróżnicowane. Myślę że zwiększenie ilości pomieszczeń 

pozwoliłoby na organizację większej ilości zajęć prowadzonych w podobnym czasie. 

Czasem dobrze jest organizować zajęcia w tym samym czasie dla rodziców i dzieci co 

pozwoli na udział bez konieczności szukania opieki. Fajnym pomysłem byłyby też 

warsztaty i prezentacje różnych technik tańca z różnych zakątków świata, takie cykliczne 

np. Hula, ruenda, czy też technik plastycznych tj. Tworzenie w glinie, układanie mozaiki.” 

 

Warto zauważyć, że...... 

Z drugiej strony analiza dalszych pytań wskazuje, że Naszą komunikację oceniacie jako 

skuteczną. 

Na pytanie „Czy łatwo jest znaleźć informacje o wydarzeniach organizowanych przez Miejski 

Ośrodek Animacji Kultury w Wasilkowie?” odpowiedziano: 

Główne źródła informacji o wydarzeniach kulturalnych to: 

• Facebook – 45,4% 

• plakaty w okolicy – 23,4% 

• Znajomi i rodzina – 20,6% 

• Strona internetowa MOAK – 15,2% 

• Gazeta Wasilkowska – 9,9% 

Zainteresowanie dołączeniem do newslettera deklaruje 40,4% ankietowanych. 

• Tak – 40,4% 

• Nie – 59,6% 

 

„Facebook wyświetla wiele postów z dużym opóźnieniem a to z niego najczęściej 

dowiaduje sie o działaniach kulturalnych. Potrzebuję jeszcze jednego źródła, oby  

newsletter się sprawdził 😊” 

 



 
2.  Oferta zajęć 

• potrzeba bardziej zróżnicowanej oferty i większej ilości zajęć, 

• potrzeba uwzględnienia nieobecnych dotąd grup odbiorców: osoby dorosłe, 

chłopcy, małe dzieci 3-6 lat, mężczyźni, 

• mieszkańcom najbardziej brakuje spotkań z ciekawymi osobami, warsztatów 

artystycznych, zajęć sportowych, warsztatów kulinarnych, majsterkowania. 

 

 

„Więcej zajęć tematycznych zarówno dla chłopców I dziewczynek bo częściej są dla 

dziewczynek.” 



 
„ Może jakieś spotkania integracyjne? Nowej osobie ciężko wejść w grupę. Warto byłoby 

zaznaczyć i poświęcić czas też na poznanie sie, ale nie takie na siłę tylko bardziej przez 

aktywność, wspólne działania.” 

 

„Różnorodność wydarzeń, nie tylko dla najmłodszych.” 

 

 „Większa ilość uczestników - zdarzało się że chciałam zapisać siebie lub dzieci na zajęcia 

tuż po ukazaniu się informacji ale nie było już miejsc .” 

 

„Dłuższe zajęcia dla dzieci i bardziej urozmaicone. Syn chodzi na szachy.” 

 

„fajnie jak by było więcej zajęć zorganizowanych dla dzieci typu plastyczne, one fajnie 

rozwijają i nigdy się nie nudzą.” 

 

„Zajęcia dla rodzica z młodszym dzieckiem/dziećmi. Dla Mam na macierzyńskim:) - 

spotkanie, gordonki.” 

 

„Zorganizować więcej zajęć dla kobiet oraz dla dzieci do lat 3.” 

 

„Brakuje zajęcia dla nastolatków w oraz dla dorosłych z np. nowoczesnych możliwości  

w świecie komputerów, rozwiązanie IA, jak weryfikować prawdziwość, kiedy i jak możne 

ułatwić życie. Przydałby sie dom kultury , możne można rozbudować ten obecny?  

O Lodowisku mówię do znudzenia choćby takie jak w Sokółce lub lepsze w Michałowicach 

pod Warszawą bo zadaszone, namiot wiec nie niszczy się kiedy pada deszcz lub jest 

cieplej na zewnątrz.” 

 

 



 
„Spotkania z ciekawą osobą, Nie chodzi o spotkania autorskie pisarzy, ale raczej dla dzieci 

osoby, które fajnie opowiedzą o swoich osiągnięciach zawodowych, na czym polega ich 

zawód, sportowych, żeby dzieci poznały rożne zawody. Dla dorosłych np. zarządzanie 

finansami, małe kroki, duże efekty, jak ogarnąć emocje, wzajemny szacunek, o ADHD  

i spektrum wysoko funkcjonujących dorosłych.” 

 

 



 
Warto zauważyć, że...... 

Mamy sporo opinii, że oferta jest wystarczająca, bogata i atrakcyjna: 

„Bogata oferta, kto chce na pewno znajdzie coś dla siebie.'” 

„Nie brakuje zajęć gdyż jest ich dużo i atrakcyjnych.” 

„Uważam, że oferta jest wystarczająca.” 

„Nie brakuje. Oferta jest duża i zróżnicowana.” 

3.  Infrastruktura, godziny zajęć 

• zwiększenie powierzchni sali wystawowej 

• przy ustalaniu godzin zajęć dla młodszych dzieci, uwzględnianie możliwości czasowe 

rodziców 

• uzupełnienie asortyment, pomoce dydaktyczne, zabawki 

• poprawa stanu technicznego pomieszczeń i ich wyposażenia, brak dostatecznego 

ogrzewania w sezonie jesienno-zimowym 

„Ciężko powiedzieć , bo nie korzystałam, bardzo podobały mi się zajęcia dla mam z 

dziećmi -ale niestety bez samochodu z maluchem i z odbiorem starszaka w wyznaczonej 

godzinie nie sposób się wyrobić.” 

 

„Może godziny dostępności chociaż zawsze komuś nie będzie pasowało.” 

 

„Otwarcie również w weekendy w tygodniu oboje z mężem pracujemy.” 

 

„Wprowadzić ciekawsze zajęcia o rozsądnych godzinach.” 

 

„ Nie ma wygodnych miejsc do siedzenia, niewygodne twarde czasem rozchwiane krzesła, 

siedzenia w przedszkolu dla seniorów przez dajmy1, 5 do 2 godz to droga przez mękę, 



 
sala widowiskowa jest dla dzieci.” 

 

„Robicie co możecie najlepiej jak możecie ale bez ośrodka kultury czyli miejsca, gdzie 

będziecie mogli prowadzić wiele zajęć pod jednym dachem byłoby to znaczniej łatwiej  

i dogodniejsze również dla mieszkańców (zajęcia dla dorosłych i dzieci kompleksowo 

 w jednym miejscu).” 

 

4.  Kadra/kontakt z pracownikami MOAK 

• większy nadzór nad dziećmi 

• zbyt mała kadra 

• lepsza dynamika zajęć 

 

„ Zdarzają się wtopy, np. pracownik czy też osoba z plakietką “organizator” nie potrafiła 

udzielić szczegółów dotyczących imprezy, która trwała.” 

 

„Aby prowadzące miały większe pole do działań, mają pomysły ale myślę, że brakuje 

środków”. 

Warto zauważyć, że.... 

Zbieramy pozytywne opinie o naszej pracy i z całego serca za nie dziękujemy, jest to 

niezwykle budujące. 

 

„Pan i Pani prowadzący zajęcia artystyczne dla dzieci bardzo sympatyczni.” 

 

„Udany i fantastyczny kontakt z pracownikami MOAK”. 

 

„wszystko super, zawsze miła atmosfera, fachowa pomoc, ciekawe propozycje, 



 
profesjonalne prowadzenie, cenię sobie też szybki i łatwy kontakt czy to telefoniczny, czy 

e-milowy z pracownikami.” 

 

„Zajęcia świetlicowe są prowadzone dobrze, przez zaangażowany zespół.” 

 

„To co Państwo robią to kawał dobrej roboty :)).” 

 

„MOAK to naprawdę fajne miejsce z fajnymi i kreatywnymi ludźmi. Jeśli się da to prosimy  

o więcej zajęć z nowoczesnym podejściem, kreatywnych, plastycznych dla dzieci :).” 

 

„Jesteście super. Dziękuję że jesteście. Gratulacje dla całego waszego zespołu  

za aktywizowanie ludzi.” 

 

„Bardzo dziękuję wam za waszą pracę. Jesteście niezwykli i mam dużo szczęścia,  

że mieszkam w tej gminie.” 

Czego oczekujecie? 

Zapytaliśmy, co zachęciłoby Was do częstszego udziału w wydarzeniach kulturalnych. 

Odpowiednie godziny wydarzeń stanowią najważniejszy czynnik udziału w nich.  

Na podstawie kolejnych odpowiedzi wiemy, że mieszkańcy gminy Wasilków preferują 

weekendy (63,8%) oraz  godziny wieczorne (57,8%). Mniejszym zainteresowaniem cieszą 

się wydarzenia odbywające się po południu (40,1%), natomiast zajęcia organizowane  

w godzinach porannych wskazywane były sporadycznie (6,0%). 

Jaki wyobrażacie sobie nowoczesny ośrodek kultury? 

Wywiady pogłębione dały nam możliwość swobodnej, nieśpiesznej i szczerej rozmowy  

z mieszkańcami. 

Analiza odpowiedzi udzielonych podczas wywiadów pogłębionych wskazuje na kilka 

ważnych aspektów: 



 
1.  Kultura jest postrzegana jako wartość fundamentalna, określana jako: 

• „podstawa życia”, 

• „odskocznia od codzienności”, 

• „sposób na rozwój i poszerzanie horyzontów”, 

• „narzędzie integracji społecznej”, 

• „źródło energii i inspiracji”. 

2.   Największym kapitałem MOAK są ludzie 

Rozmówcy podkreślali życzliwość pracowników, otwartość, zaangażowanie, serdeczną 

atmosferę, łatwość kontaktu. 

Pojawiają się nawet bardzo emocjonalne określenia: 

• „Wchodzę tu jak do rodziny.” 

• „Nie znam człowieka w MOAK-u, który byłby nie na swoim miejscu.” 

3. Największym wyzwaniem są warunki lokalowe 

Rozmówcy wskazują potrzebę większej siedziby, sali widowiskowej, sali konferencyjnej, 

dodatkowych pomieszczeń warsztatowych, przestrzeni wystawienniczej, miejsca spotkań 

mieszkańców, strefy kawiarnianej. 

• „Potrzebna jest sala konferencyjna, gdzie można spotykać ciekawych ludzi” 

• „Większa siedziba” 

• „Miejsce, gdzie można usiąść i wypić kawę” 

• „Chodźmy do MOAK-u na kawę” jako miejsce integracji mieszkańców” 

Mieszkańcy chcą, aby MOAK był nie tylko organizatorem wydarzeń, ale również: miejscem 

codziennych spotkań, przestrzenią rozmów, miejscem wymiany pomysłów, centrum 

aktywności społecznej. 

4.  Ocena oferty kulturalnej w Gminie Wasilków 

Rozmówcy zwracają uwagę, że poza sezonem letnim jest stosunkowo mało wydarzeń  



 
dla dorosłych. Proponują koncerty, stand-upy, spektakle, warsztaty tematyczne, spotkania  

z ciekawymi ludźmi. 

Sugestie zajęć skierowanych do dzieci: 

• zajęć muzycznych dla dzieci, 

• rozwijania oferty edukacyjnej, 

• warsztatów artystycznych i kreatywnych. 

5. Komunikacja 

Pojawiły się pomysły na poprawę komunikacji o ofercie kulturalnej: 

• miesięczne kalendarium wydarzeń publikowane wcześniej, 

• elektroniczne tablice informacyjne w mieście, 

• większa promocja wydarzeń w szkołach, 

• przypomnienia o wydarzeniach odbywających się „dzisiaj” lub „jutro”. 

Idealny, nowoczesny ośrodek kultury 

W wywiadach pogłębionych zapytaliśmy także jak powinien wyglądać nowoczesny ośrodek 

kultury: 

1.  Jakie ma cechy: dostosowany dla różnych grup społecznych, otwarty 

• „Takie jakie macie Wy, czyli otwartość, interaktywność szeroko pojęta z każdym,  

który do niego wchodzi, szeroka oferta.” 

• „Otwarty na propozycje ludzi, każdą grupą wiekową.” 

2.  Jak wygląda siedziba: siedziba przestronna z pomieszczeniami warsztatowymi i 

oczywiście salą widowiskową, może z miejscem gdzie można usiąść i wypić 

kawę 

• „Odwrotnie niż tutaj, pomieszczenia wystawowe, konferencyjna, warsztatowa, 

parkingi, dobre dojście, administracja i dyrekcja oddzielnie, aby każdy miał swoje 

miejsce.” 



 
• „Przestronna z pomieszczeniami warsztatowymi i oczywiście salą widowiskową.” 

• „Wprowadziłbym takie miejsce, w którym ludzie mogą się spotykać na kawę. Nawet 

kupować sobie tę kawę, żeby można było porozmawiać indywidualnie, nawet pod 

kątem biznesowym czy artystycznym.” 

• „Takie hasło: »Chodźmy do MOAK-u na kawę«, bo to też działa integracyjnie.” 

• „Miejsce, gdzie można usiąść i wypić kawę.” 

• „To nie jest kwestia siedziby, ale ludzi, interakcji pracowników z ludźmi.” 

3. Zajęcia i wydarzenia w ofercie: dla różnych grup wiekowych - muzyczne, 

plastyczne, teatralne, kreatywne, śpiewu, tańca 

• „Panele dyskusyjne, czyli spotkania grup, które zajmują się podobnymi tematami.” 

• „Spotkania z ciekawymi ludźmi, warsztaty rękodzielnicze.” 

• „Więcej warsztatów i wydarzeń dla osób dorosłych – mogą być płatne, np. spektakle, 

stand-upy, koncerty.” 

4.  Jacy ludzie tam pracują: fajni, otwarci, wspierający 

• „Tacy jak tu w MOAK-u.” 

• „Otwarci, uśmiechnięci. Osoby, które spełniają się i realizują na swoim stanowisku 

pracy.” 

• „Którzy orientują się jak to poprowadzić.”„Otwarci, życzliwi, kompetentni.” 

 

 



 
Podsumowanie 

Wyniki przeprowadzonej diagnozy MOAK w Wasilkowie wyraźnie wskazują kierunki, w 

jakich powinna zmierzać nasza instytucja, aby efektywnie odpowiadać na potrzeby 

mieszkańców.  

1. Dalsza adaptacja wynajętego budynku na potrzeby statutowej działalności Miejskiego 

Ośrodka Animacji Kultury w Wasilkowie bez jego rozbudowy nie jest możliwa. Aby móc 

rozwijać działalność ośrodka należy podejmować we współpracy z Organizatorem – 

Gminą Wasilków, kroki zmierzające do rozbudowy bądź budowy nowego Ośrodka 

Kultury odpowiadającego na potrzeby lokalnej społeczności oraz MOAK w Wasilkowie. 

2. Kontynuowanie zwiększenia dostępności świetlic wiejskich na terenie Gminy Wasilków 

poprzez realizację zajęć i warsztatów w ramach cyklu „Otwarte świetlice MOAK” oraz 

umożliwiania swobodnego korzystania z obiektów pod nadzorem pracowników MOAK 

(etatowych oraz na umowy zlecenie) poza terminem stałych zajęć realizowanych  

w świetlicach. 

3. Zwiększanie aktywności i partycypacji mieszkańców gminy Wasilków w realizacji działań 

realizowanych przez Miejski Ośrodek Animacji Kultury w Wasilkowie poprzez 

organizację szkoleń, warsztatów oraz spotkań mających na celu sieciowanie  

oraz tworzenie oddolnych grup inicjatywnych. 

 

Dziękujemy Mieszkańcom Gminy Wasilków (oraz gościom) za udział  

w spotkaniach, działaniach, animacjach oraz za wypełnienie ankiet! 


